A Junta de Andalucia CUESTIONARIO DE SATISFACCION VISITA

Consejeria de Salud y Familias

FORMATIVA (PROFESORES).

Unidad Provincial Intercentros de
Anatomia Patoldgica de Granada
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Ayudenos A Mejorar: este cuestionario es anonimo y tiene como objetivo evaluar la calidad de la actividad. marque

con una X la valoracion que mas se ajuste a la opinion que finalmente le ha quedado tras hacer uso de nuestros

servicios. Por favor, indique su nivel de satisfaccion, de 1 a 10: siendo 1 muy insatisfecho o desfavorable y 10 muy

satisfecho o favorable.
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La respuesta al teléfono fue...

La atencién recibida fue...

La contestacion a sus preguntas fue...

El acceso a nuestras instalaciones le ha resultado...

La sefializacion de nuestra unidad le ha resultado...

La atencion de nuestro personal ha sido...

El tiempo de espera ha sido...

Mientras ha esperado, la atencién, comodidad, ha sido

La respuesta a sus dudas, sugerencias, observaciones y
dificultades ha sido...

Las expectativas por las cuales usted eligidé nuestro servicio
se han cubierto de manera...

¢ Usaria nuestro servicio formativo en el futuro?

Si tuviera que recomendarnos a otra gente, lo haria de
manera...

La satisfaccién general de la visita ha sido...

Observaciones, quejas 0 sugerencias:

SU OPINION NOS IMPORTA, GRACIAS POR COLABORAR EN NUESTRA MEJORA.

La Unidad de Anatomia Patol6gica le agradece sinceramente su esfuerzo y colaboracion.

Fecha (dia/mes/afio):
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